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Seminar-Nr. 01070

Uber zeugend argumentieren

Standpunkte standhaft vertreten
Termin

18.09.2023 - 19.09.2023 , 14 Stunden
18.09.2023 von 09:30 bis 17:00 Uhr,
19.09.2023 von 08:30 bis 17:00 Uhr

Zielgruppe

Fuhrungskréfte aller Hierarchie-Ebenen der Verwaltungen (mit Flihrungserfahrung oder
Fuhrungsnachwuchskréfte), die ihre Fhrungskompetenz im Bereich Argumentieren,
Uberzeugungskraft und Vertreten von Standpunkten auch gegen Widersténde weiterentwickeln
maochten.

Inhalte

1. Grundlagen der Argumentationstheorie als V orbereitungshilfe
¢ Standpunkte, formale und inhaltliche Argumenttypen
e Erwiderung: Gegenargumente, Einwéande, Unlogik
e Scheinargumente und deren Widerlegung

2. Formen der Uberzeugungsrede
e Kurzstatement: einseitig oder dialektisch
e Selbstbehauptung in Disput und Debatte
e Diskussion; Vorbereitung und Leitung

3. Umgang mit unfairen Taktiken und Manipul ationsversuchen
e Haltung bewahren bel "Gegenwind" und " Ablehnung"”
e Haufige Tricks, Taktiken und Fallen
¢ Abwehrtechniken und Gegensteuerung

Ziele und Methoden

Flhrungssituationen erfordern es haufig, eigene Standpunkte und getroffene Entscheidungen
stichhaltig, verstandlich und nachvollziehbar begriinden und argumentativ auch gegen
Widerstande von Mitarbeitern, Kollegen oder V orgesetzten vertreten und verteidigen zu kénnen.
Neben dem Entkréften gedulerter Gegenargumente und Einwénde muss sich eine Fihrungskraft
auch gegen inhaltliche Widersténde, unsachliche Angriffe und verdeckte Manipul ationsversuche
zur Wehr setzen konnen.

Ziel des Seminarsist es, Handwerkzeug zur argumentativen Vorbereitung und Selbstbehauptung
in Gespréchs- und Besprechungssituationen zu vermitteln. Praktische Ubungen vertiefen die
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Theorie und simulierte Uberzeugungsreden sowie Dispute mit Videofeedback helfen beim

Transfer in die Verwaltungspraxis, wenngleich letztendlich erst die Ubung im Berufsalltag die
wirkliche Anwendungssicherheit bringt.
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Vitalia Seehotel
Bad Segeberg
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