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Seminar-Nr. 01010

Mitarbeiterfihrung

Grundlagen fur das Fihren von Gesprachen und Mitarbeitenden
Termin

28.02.2024 - 01.03.2024 , 18 Stunden

28.02.2024 von 09:30 bis 17:00 Uhr,

29.02.2024 von 08:30 bis 17:00 Uhr,

01.03.2024 von 08:30 bis 13:00 Uhr

Zielgruppe

Fuhrungskréfte aller Hierarchie-Ebenen der Verwaltungen (mit Flihrungserfahrung oder
Fuhrungsnachwuchskréfte), die sich mit Grundlagen von Fuhrung im Rahmen typischer
Mitarbeitergespréche beschéaftigen und ihre Flihrungskompetenz verbessern méchten.

Inhalte

1. Grundlagen der Fihrung

¢ Fuhrungsaufgaben und Fuhrungsleitlinien

e Vom Fihrungsstil zu L eadership-Kompetenzen

¢ Reflexion der eigenen Fuhrungskompetenzen
2. Gespréachsfuhrung

e Kommunikative Kompetenzen

¢ VVorbereitung und Ablaufstrukturierung

e Umgang mit "schwierigen™ Mitarbeitern/innen
3. Ausgewahlte Mitarbeitergesprache

¢ Vermeidung von Rickdelegieren

e Remotivieren

e Konstruktiv kritisieren

Ziele und Methoden

Wer fragt, der fuhrt - doch welche Fragen stelle ich a's Fihrungskraft am besten in welcher
Situation? Wie begriinde ich in Mitarbeitergesprachen meinen Standpunkt und wie begegneich
den Einwanden meiner Mitarbeiter/innen am besten? Wie driicke ich mich klar und
unmissverstandlich aus? Welche Strukturierungshilfen zur Vorbereitung und Durchfihrung von
Mitarbeitergespréachen gibt es? Was kennzeichnet mein personliches Fihrungsverhalten? Wie
begegne ich am besten Mitarbeitern, deren Verhalten mir Schwierigkeiten bereitet? - Auf diese
oder dhnliche Fragestellungen mdchte dieses Seminar Ihnen praxisorientierte Antworten liefern.
Zusétzlich zu visualisierten Impulsreferaten, der Simulation von Gespréchen aus dem
Fihrungsalltag und dem Erfahrungsaustausch in Kleingruppen besteht die Méglichkeit, sich
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selbstkritisch mit dem eigenen Flhrungsverhalten auseinanderzusetzen und bei Bedarf eigene
Praxisfalle im Plenum oder unter 4 Augen zu besprechen.

Referent/-in
Holger Linzbach, Dipl.-Psych., Linzbach Consulting

Ort
Vitalia Seehotel
Bad Segeberg
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