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Seminar-Nr. 06070

Die Farben der Personlichkealt: Souver an mit
unter schiedlichen Menschen umgehen

Termin

01.10.2024 - 02.10.2024 , 14 Stunden
01.10.2024 von 09:30 bis 17:00 Uhr,
02.10.2024 von 08:30 bis 17:00 Uhr

Zielgruppe

Alleinteressierten Mitarbeitende, die mit unterschiedlichen Kunden, Kollegen und
K ooperationspartnern erfolgreicher kommunizieren wollen.

Inhalte

Selbsterkenntnis. Wer bin ich? Wie kommuniziere ich?

"Betriebsanleitung” lesen lernen: Wie und warum Menschen unterschiedlich "ticken™.

Raus aus der "Gleichheitsfalle": Horen Sie auf, von sich auf andere zu schlief3en

Schluss mit Unklarheiten: Bringen Sie mehr Klarheit in die Kommunikation mit anderen

Verhaltensstilen

Auswege aus dem Verwirrungslabyrinth: Nehmen Sie schwierigen Situationen den Wind

aus den Segeln und begegnen Sie unterschiedlichen Personlichkeitstypen adaquat.

6. Distanz as Schutz: Lernen Sie staunen, statt Arroganz oder Angriffe personlich zu
nehmen.

7. Von Werten und Kernideen: Wie Sie unterschiedliche Perspektiven erkennen und

"fremde" Landkarten lesen kdnnen.
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Ziele und Methoden

Menschen "ticken" verschieden. Manchmal stimmt die "Chemie" untereinander, manchmal
kommt man mit bestimmten Menschen schwerer zurecht. Die eigene Menschenkenntnis zu
vertiefen, starkt die eigene soziale Kompetenz. Diese erleichtert die Kommunikation, beugt
Konflikten vor und fordert einen konstruktiven Umgang miteinander. In diesem Seminar lernen
Sie lhren eigenen Verhaltensstil kennen. Sie lernen, andere Personlichkeitstypen zu erkennen
und wie Sie mit ihnen geschickt umgehen und erfolgreich kommunizieren.

Referent/-in
Gabriele ten Hovel, Dipl.-Pol., Profitraining
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