Lehrgangskonzept
Basis Digitalisierungsmanagement
(optional mit Zertifikat)

1. Veranstaltungstag / Inhalte
Willkommen
Eréffnung des Lehrgangs 2 Std. | 1. Allgemeine Einfihrungen
und allgemeine e Keynote von N.N.
Einfihrungen bzw. in das o Keynote von Priv.-Doz. Dr. Jens T. Kowalski
Digitalisierungsprojekt e Einflihrung in den Weiterbildungslehrgang
2. Einflhrung in das Digitalisierungsprojekt
e Was ist das?
e Was wird erwartet?
o Welche Meilensteine wird es geben?
e Wie sieht die Abschlussprasentation aus?
Modul 1 Inhalte
Einflhrung in die digitale 4 Std. Digitale Transformation
Transformation e Modell der digitalen Transformation
e Was ist digitale Transformation?
e Wo steht Schleswig-Holstein aktuell?
e Trends der digitalen Transformation
e Grundlagen der Kundenerwartungen in Bezug auf
die digitale Transformation
e Grundlagen von E-Government
e Einfihrung in die E-Akte
Modul 2 Inhalte
Digitalisierungsprojekte 4 Std. Wie werden Projekte organisiert
planen e Vorbereiten von Projekten
e Initialisieren von Projekten
e Lenken von Projekten
Modul 3 Inhalte
Rechtsgrundlagen 4 Std. e EinfUhrung in die fur die digitale Transformation
Digitalisierung und relevanten Gesetze, z.B.
Datenschutz o Einfuhrung in das OZG
o Einflhrung in den Datenschutz
o Einfuhrung Digitalisierungsgesetz
o E-Governmentgesetz
e Datenschutz eine aktive Unterstitzung in der
digitalen Transformation
Modul 4 Inhalte
Digitalisierung von 4 Std. e Einfuhrung ins Prozessmanagement
Prozessen e Grundlagen der Prozessanalyse
e Prozessbewertung
e Prozessmodellierung
o Werkzeuge und Hilfsmittel zur Prozessmodellierung
Modul 5 Inhalte
Grundlagen der 4 Std. e Grundlegende Elemente der Datenverarbeitung

Informationstechnik und
Infrastruktur

e Grundlagen der IT-Infrastruktur
e Grundlagen des IT Service Managements
e Grundlagen der Kunden und Prozessorientierung




Modul 6 Inhalte
Arbeitswelt 4.0 4 Std. Grundlagen des agilen Arbeitens
e Klassisches vs. Agiles Projektmanagement:
Wann und warum welcher Ansatz -> Link zu
Prince2
Agiles Manifest als Grundlage
e Adaption 7 dauerhafte Wandlungsfahiglkeit
und -bereitschaft
e Einordnung Design Thinking / Kanban /
SCRUM
Modul 7 Inhalte
Change Managementund | 4 Std. e Einflhrung in die Unternehmenskultur
Veranderung der e Lernen aus Fehlern
Unternehmenskultur e Einfihrung in das Change Management
o Change Management in der digitalen
Transformation
Modul 8 Inhalte
Digitalisierungsprojekt 38 Std. e Planung und Durchfihrung eines

Digitalisierungsprojektes beim Dienstherren (alle
machen ein Vorbereitungsprojekt = Jeder macht zur
Zwischenpriifung x Schritte von Prince2)




